
求職者の心を引き寄せる採用戦略セミナー
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議題

1. 外注不要！自社で求職者の応募数を増加させる施策（藤野）

2. 他業種にも負けない！選ばれるための労働条件（川田）

3. 求職者の心に刺さる面接（川田＆藤野のディスカッション形式）

4. まとめ
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1.外注不要！自社で求職者の応募
数を増加させる施策
タクシー業界における人材獲得でもDX戦略は有効手段です。

ちなみにDXとは

「集めたデータをもとに、顧客のニーズを解析し、新たなビジネスモデル
を創出したり、新たなサービスを世の中に提供したりするということ」
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スマホに興味や関心ごと等に関連した
広告が出るのは正にDXの技術
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本日はインターネット上で求職者への
露出方法をご提案
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インターネット上で求職者獲得のため
に露出をする理由

• インタネットを活用することで現実世界で届かない求職者にアピー

ルできる可能性が高まります。

• タクシードライバーに興味のある方は求人誌を見るのではなく、まず

は手軽に情報収集するためにネットを使う傾向にあります。

• だからこそ、ネット上で求職者獲得のための情報発信が必須となり

ます。
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ネット上で人材の獲得をしていく施策

1.ホームページの強化

2.GoogleやYahoo等に有料で広告を出稿する

3.SNSを活用する等

4.求人検索サイトに出稿する（無料でも可能）

8

今回は１と４についてご説明いたします。



©2023 川田社会保険労務事務所 Will&J株式会社

求人検索サイトについて

Indeed

• 日本最大級の求人検索エンジン

求人ボックス

• 日本の大手企業カカクコムが運営する求人検索エンジン

スタンバイ

• ビジョナル株式会社の子会社である株式会社スタンバイが運営している
求人検索エンジン

Google求人

• 求人情報を探しているユーザーにあらゆる求人情報が表示されるGoogle
の求人検索エンジン

9
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求人検索サイトの仕組み

10

求職者

×

キーワード

勤務地
求人募集企業

求人検索サイト

求人情報の提供
各社の求人情報

情報収集・問い合わ
せ・エントリー
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求人検索サイトで人材獲得をするコツ

１．求職者のターゲットを決める

• タクシードライバー検討者

• ドライバー職検討者

• 「未経験者、正社員」の求職者etc

２．掲載他社、他業種を分析をし、自社の
特徴を発信する
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タクシードライバー
をターゲットにしていない層へのアプローチ
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求人検索サイトで人材獲得をするコツ
その１
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「東京都大田区 正社員 月収３０万以上」で検索

13

他業種の中に広告を表示させることができます。

他業種に負けない魅力を打ち出すことが
出来れば応募数を増やすことも可能
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「地域名」「正社員」「給料」でキーワードを設定する
メリットとデメリット

メリット

•求職者の母数が多い

•タクシードライバーを知らない層にアプローチをすることが
できる

•見出し文次第でクリック数や申し込み数を増やすことも可能

デメリット

•興味本位のクリックが増えて費用が高騰する場合がある

•申し込み数を増やせても面接に来ない、入社まで至らない件
数が増加する可能性がある
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「ドライバー」で調べてるターゲットに
対して「タクシー」を意識させない

求人検索サイトで人材獲得をするコツ
その２
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大阪府内のタクシー会社の例
（正社員、ドライバーで検索）
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名古屋市内のタクシー会社の例
（正社員、ドライバーで検索）
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「タクシー」を意識させない広告出稿の
メリットとデメリット

メリット

•求職者の母数が多い

•ドライバー職に興味のある層を獲得できる

•見出し文次第でクリック数や申し込み数を増やすことも可能

デメリット

•クリックが増えて費用が高騰する場合がある（地域＋正社員
よりは抑えられる）

•クリック数や申し込み数を増やせても入社まで至らない件数
が増加する可能性がある

•広告見出しの作成には他社との差別化が不可欠になる
18
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完全無料で人材の獲得をしていく施策

1.ホームページの強化

2.SEOで対策

3.MEOで対策

19
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ホームページの強化で人材を獲得が
できている会社の例

1.ワンコインタクシーグループ

2.相和交通

20

https://1cointaxi.com/
https://www.sowa-kotsu.co.jp/
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１．ワンコインタクシーグループ（大阪）

21

〇特徴

所属のドライバーや経営者の方も
求職者が知りたいであろう情報
（給料や仕事内容）も含めて
タクシー業界の情報を多岐に渡り
発信。

結果として求職者さんの
不安軽減になり応募数が増加
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２．相和交通（東京都相模原市）

22

〇特徴

保育所、HP上の女性社員女性等を
掲載し働きやすさを全面に
アピール。
また相模原市のタクシーとして
サービスエリアを掲載していて
利用者が検索した時に
ヒットしやすくなり
地元での知名度上昇

結果として女性を中心に
求職者さんの応募数が増加
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人材獲得におけるホームページの運用
のポイント

☑ホームページは会社の「顔」になり、求職者がタクシー会社へ
の就職へ興味を持ちだした時に一番最初に見るサイトです。

☑魅力ある募集要項、どんな人たちが働いているのか？写真
や動画を掲載する

☑求職者に「サクラ」と思われないようにするための「従業員の
声」の見せ方にも工夫をすることが重要です。

23
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MEO対策とは

24

Googleマップでの上位表示を
目指す対策

人材の採用には直接的には関
係ないが、MEO対策を施すこ

とで知名度の向上や苦情等に
誠意ある対応をすると企業と
しての信頼度を向上させるこ
とができる
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MEO対策の良い事例

25

クチコミを頂いた際に
出来る限り早い段階で
誠意ある対応をすることで
マップ検索で
上位表示ができる可能性が高い

１
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MEO対策の注意点

26

赤丸で囲ったように
利用者からの苦情クチコミが入ると
GoogleのAIが「利用者が知っておくべ

き情報」判断され、上位表示される
ケースもあります。

その場合においても
削除依頼は出さずに

謝罪→原因→再発防止策を説明するこ
とが有効です。
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MEO対策で意識すべきこと

1. クチコミは量よりも質

2.質というのはクチコミに対してのオーナーからの誠意ある返
信

3. 「重大」と判断されると上位表示されるのでできる限り素
早く返信をする

4. MEOは自社でできることなので業者は使わない
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Will＆Jがタクシー会社様にできること
完全成果報酬型でタクシー会社様の人材のご紹介

• ご紹介料30万～、乗務開始から3か月間の返金保証

ホームページの診断や制作。Google等の検索エンジンに自社ペー
ジが認識されやすいサイトなのかを診断をし、最適化をサポート。

• （診断は無料。HP制作は３万円～）

採用業務の代行（RPO）

• （面接１名につき１万円～）

28
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お問合せ先→

藤野直通：080-5899-2750

私たちWill＆Jのプロタクはスタッフが全員タクシードライバー
経験者の業界特化型の転職支援サイトです。
タクシー業界専門だからこそ、
タクシー会社様やタクシー業界にご満足を頂けなくなると生き残ることが出来ません。
もしお付き合いして頂けるのであれば
人材の獲得の最大限尽力いたします。
まずはご相談の機会を頂けたら幸いです。

QRコードはPDFの場合、クリックで問い合わせサイトへ移動します

https://willandj.com/form/form_1.html
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2．他業種にも負けない！
選ばれるための労働条件

30



労働条件のポイント

●賃金

●選べる勤務シフト、ダイヤ
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タクシー賃金（日給制、月給制）

①完全歩合給制

②固定給＋歩合給制

③完全固定給制

※手当など除く
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①完全歩合給制（賞与ありなし）
●一律歩合給制

売上×50％
●積算歩合給制

例参照
●累進歩合給制

例参照
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売上 70万円超え 60％

50万円超え 50％

50万円以下 40％

●累進歩合 ●積算歩合

例）80万×60％＝48万円 80万円 50万×40％＝20万円

20万×50％＝10万円

10万×60％＝6万円

計36万円
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②固定給＋歩合給制
●固定給＋一律歩合給制

15万円＋売上×30％
●固定給＋積算歩合給制

●固定給＋累進歩合給制

●固定給＋腰高歩合給制
固定給＋（売上ー30,000円×乗務数）×40％
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③完全固定給制

例）

●時給1100円

●日給1万円

●月給25万円
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福岡県 最低賃金 41円アップ

例）隔日勤務 所定労働日数 11日 所定労働時間 15.5時間

15.5時間×11日＝170.5時間/月

想定深夜時間⇒6時間×11日＝66時間

所定分 41円×170.5時間＝6990円

深夜分 41円×0.25＝10.25×40時間＝410円

計7400円
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タクシー事業の利益率は

売上 お好み焼き 1,000 タクシー 1,000

費用

麺 100 ド給与 700

具 200 燃料 50

人件費 100 事故修理 20

その他 300 その他 200

300利益率30％ 30利益率3％

事故損害 10万円 ⇒ 333万円
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前回改定時
平成19年
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社会保険を引いた分配率

平成19年 68.7（7.05）＝61.65

令和4年   67.8（7.05）＝60.75
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⇒60円×５％＝３円（３％）

4% 3%

3%

有給休暇

初乗務前の研修生賃金

明集の参加手当

各種表彰手当

正月のお年玉

売上

乗務分

非

乗

務

分

58%

事故・内勤賃金

光熱費・研修

広告宣伝・保険など

LPG 社会保険料 乗務員賃金

現金（40％） クレジット・電子マネー（60％）

利益

24% 8% 61%
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福岡地区の改定

令和3年1月 8.35％アップ

令和5年8月 10.44％アップ

100 ⇒ 108.35×110.44％＝119.66％
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福岡地区の改定

100 ⇒108.35×110.44％＝119.66％

売上30,000円  ⇒32,505円⇒35,898円
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分配率の適正化が必要

③固定給＋腰高歩合制

例）
固定給15万円＋（月間売上―30,000円×乗務数）×40％

35,898円
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社会保険料
労災保険

0.4％（会社0.4％）
雇用保険

1.55％（会社0.95％）
協会けんぽ

11.84％（会社5.92％）
厚生年金

18.3％（会社9.15） 計16.42％
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社会保険料

計16.42％

賃率55％×16.42％＝売上の8.21％

60％×16.42％＝売上の9.85％
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社会保険料

計16.42％

賃率1％×16.42％＝社保0.1642％アップ

2％×16.42％＝社保0.3284％アップ

©2023 川田社会保険労務士事務所 61



©2023 川田社会保険労務士事務所 62



©2023 川田社会保険労務士事務所 63

ご清聴ありがとうございました
【業務内容】※全国対応

・人事労務相談（365日対応）

・タクシー事業経営相談（黒字化に向けて）

・乗務員採用・研修体制構築

・労働社会保険手続き業務受託

・就業規則、賃金規程作成

・各種助成金手続き

・労基署・運輸局対応模擬監査、立ち合い

・運行管理者研修、事故防止研修

・働きやすい職場認証制度申請サポート

川田社会保険労務士事務所

東京都足立区六町4-5-1-101

03-6364-0550

https://www.km-sr.jp/
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